
Informacja dla osób g  ł  uchych lub  
g  ł  uchoniewidomych  

W  związku  z  wejściem  w  życie dnia  1  kwietnia  2012  r.  ustawy  z  dnia  
19 sierpnia 2011 r. o języku migowym i innych środkach komunikowania
się (tekst  jednolity  Dz.  U.  z  2017  r.,  poz.  1824)  Urząd  Gminy  Trawniki
informuje,  że  osoby  doświadczające  trwale  lub  okresowo  trudności  
w komunikowaniu  się  (głuche  i  głuchoniewidome)  mogą  komunikować  się  
z urzędem za pomocą:

·       poczty elektronicznej: trawniki@trawniki.pl
·       strony internetowej www.trawniki.pl

.       elektronicznej skrzynki podawcze ePUAP: /h3c9ttj84i/skrytka
-       tel. / faks  nr   81 58 56 018

 Wymagane dokumenty

Podstawą do zapewnienia  usług  tłumacza  języka  migowego jest  dokonanie  zgłoszenia  do
Urzędu Gminy Trawniki. Zgłoszenie powinno być dokonane co najmniej na 3 dni robocze
przed  planowanym  terminem  wizyty  w  urzędzie  pocztą  elektroniczną  na  adres  
e-mail:trawniki@trawniki.pl      lub faksem na numer 81 58 56 018.
 
Zgłoszenie powinno obejmować następujące informacje:

 imię i nazwisko osoby uprawnionej;
 adres zamieszkania;
 adres e-mail lub numer faksu;
 wybrana metoda komunikowania się (PJM, SJM, SKOGN);
 informacja  na temat  sprawy,  załatwianej  w urzędzie,  przez osobę uprawnioną  

(w przypadku sprawy, która jest w toku, należy podać sygnaturę sprawy);
 orzeczenie  potwierdzające  prawo  do  bezpłatnej  usługi  (więcej  informacji  

w pozycji opłaty).
 
Opłaty

Świadczenie usługi tłumacza języka migowego jest bezpłatne dla osoby uprawnionej, będącej
osobą  niepełnosprawną  w  rozumieniu  ustawy  z  dnia  27  sierpnia  1997  r.  
o  rehabilitacji  zawodowej  i  społecznej  oraz  zatrudnianiu  osób  niepełnosprawnych  (tekst
jednolity Dz. U. z 2016 r., poz. 2046 z późn. zm.).

 Kontakt
Urząd Gminy Trawniki
Referat Organizacyjny i Spraw Obywatelskich
21-044 Trawniki 605
e-mail: trawniki@trawniki.pl 
faks 81 58 56 018
tel.   81 58 56 033
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